Kvalita, zivotni prostredi a bezpe¢nost

Kvalita, Zivotni prostfedi a bezpecCnost pfedstavuji jeden celek a spolecnou cestu.

Koncept managementu (fizeni) kvality, zivotniho prostfedi a bezpecénosti klade dliraz pfedev§im na vyvarovani se chybam a nehodam.
Zakladni myslenka spociva ve zvladnuti procesu ve vSech oblastech a na vSech urovnich do té miry, aby bylo vzniku chyb a nehod
zabranéno jiz u jejich zdroje.

Kazdy pracovnik je povinen spolupracovat pfi vyvarovani se chybam a nehodam.

Chyby, které vedly k odchylkam, a tudiz zpUsobily naklady, se nesmi opakovat.

1 Kvalita
Kvalita pro nas znamena:

e Rozumét aktualnim a budoucim pozadavkim nasich zakaznikd.
¢ PlInit pozadavky zakaznikl a usilovat o to, abychom prekonavali také o¢ekavani nasich zakaznika.
e Redukovat zdkaznické reklamace.
e ZlepSovat dodrzovani terminu.
e Redukovat interni reklamace.
e Redukovat naklady na chybné provedené sluzby a dodavky.

2 Zivotni prostredi
Ochrana zivotniho prostredi pro nas znamena:
e Jsme si védomi ekologické odpovédnosti za naSe produkty od jejich vyvoje az do okamziku likvidace.

e Zakladni mysSlenka pfitom spociva ve zvladnuti procesl ve v§ech oblastech a na vSech Urovnich do té miry, aby bylo
vzniku chyb a nehod zabranéno jiz u jejich zdroje.

3 Bezpecnost prace
Bezpecnost prace pro nas znamena:
e Udrzet a podporovat zdravi pracovnikd.
e Preventivné chranit pfed pracovnimi Urazy a provadét zdravotni prevenci.
¢ |dentifikovat a optimalizovat nebezpetné pracovni procesy.

e Minimalizovat pocet pracovnich urazu
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